ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a SKC-Solution Kft.(; tovabbiakban: Szolgaltatd) és az elektronikus
szolgaltatast igénybe vevo vasarlo (a tovabbiakban: Vasarld) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. (tovabbiakban: Felek)

1.Magunkrol

1.1. A webaruhazat olyan szolgaltatasokkal és lehetGségekkel igyekeztiink felépiteni, hogy Vasarldink minél egyszerlibben
megtalalhassak, kivalaszthassak és megvasarolhassak a keresett terméket.

Az webaruhaz funkcidit igyekeztlink a felmeriil6 igényekhez igazitani, és ezen tulmenden prébaljuk megkoénnyiteni, segiteni a
vasarlast. A legmegfelelébb termék kivalasztasanak elGsegitésére, igyeksziink Vasarldinknak a lehet6 legtébb informacidt nydjtani a
kivalasztott termékekre vonatkozdan.

1.2. A webaruhazat az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL. térvény (“Ektv.”) alapjan szolgaltatoként tarsasagunk mikodteti.

1.3. Tarsasagunk Ektv 4.§-ban elGirt kételez6 adatszolgaltatasa a 2. mentipontban taldlhato.
2. Tajékoztato adatok
SKC HOLDING

SKC-Solution Kft

Adoszam: 14662331-2-41

Szamlaszam: 10300002-10596597-49020010
H-1138 Budapest, Népfiirdé utca 22.

Duna Tower, ,B” éplilet, 12. emelet

email: webshop@skc.hu

Www.izzoexpress.hu

3. Vasarloinkrol

3.1. Webaruhazunkban megtalalhatd barmely aru vasarldja lehet barmely, szolgaltatasainkat igénybe vevé természetes személy,
jogi személy és jogi személyiséggel nem rendelkez0 szervezet.

3.2. Leend6 vasarldinkat kérjlik, hogy els6 vasarlasuk el6tt regisztraljak magukat. A regisztracioval vasarlonk tudomasul veszi a
"Vasarlasi feltételekben” ASZF-ben foglaltakat.

3.3. Ha vasarlénk elfelejti jelszavat, kérésére Gjra rendelkezésre bocsatjuk. A jelszd atadasabdl, illetéktelen személy altali
felhasznalasabol eredd karokért a jelszd tulajdonosat terheli feleldsség. A hibas regisztracios lapok elkiildésébdl keletkezd karokért
a szolgaltatdé nem vallal felelGsséget.

4. Vasarlas, megrendelés

A webdruhdzban térténd vasarlas vagy egyedi gyartas esetén irdsos ajanlatunkra hivatkozva elektronikus uton leadott
megrendeléssel vagy e-mailben a webshop@skec.hu cimre kiildve lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozott modon. A Felek
kozotti szerz6dés a webshop megrendel6 adatlap valamennyi kételezéen kitéltendé mezGjének kitoltését és a beirt adatok
ellenGrzését koveten, a Kosar tartalmanak megrendelése ikonra kattintds megerdsitésével jon létre. A felek kozott ily modon,
magyar nyelven létrejott szerzédés, irdsba foglalt szerz6désnek mindsiil, a Szolgaltatd azt iktatja, és annak létrejottét kdvetd 3
(hérom) hénapig 6rzi.

5. A szerz6déskotéshez sziikséges technikai Iépések
6. Jogi és e-kornyezet

6.1. Webaruhazunkbdl torténd vasarlasokat az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
0Osszefiiggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény Ektv. tovabba a tavollévik kozott kotott szerzédésekrdl
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sz616 17/1999.(I1.5.) Korm.rendelet, a fogyasztdvédelemrdl szold 1997.évi CLV. térvény, valamint a Polgari Torvénykonyvrél szold
1959.évi IV.térvény szabalyozza.

6.2. A hivatkozott jogszabalyokat a 6. menipont alatt megtekintheti.
7. Arak

7.1. Webaruhazunkban feltiintetett valamely szolgaltatasunk kizardlag akkor ingyenes, ha az kiilon feltlintetésre kertl, ellenkezd
esetben annak igénybe vételéért minden esetben az ott feltiintetett ellenértéket kell vasarldnknak megfizetni. Tarsasagunk
szabadon élhet az arvaltoztatas jogaval. Az arvaltozasok akkor lépnek életbe, amikor a webaruhazban online megjelennek.
Amennyiben vasarlonk gazdalkodd szervezetként regisztralt, a kozolt drak az AFA Gsszegét nem tartalmazzak, illetve az AFA
Osszege kulon kertl feltlintetésre a kosar tartalmanak megjelenitésére kattintva, amennyiben pedig vasarlonk természetes
személyként regisztralt, abban az esetben a termék AFA Gsszegét tartalmazo ara kerdll feltiintetésre. Az arak minden esetben a
Magyar Koztarsasag torvényes fizetGeszkozében keriiinek megallapitasra. A kozolt arak a hazhozszallitas koltségeit tartalmazzak.

7.2. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a Webaruhaz felliletére, kilonds tekintettel a
nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentGsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt
megjelend "0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltatdé nem koteles a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a
helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében az vasarlo elallhat vasarlasi szandékatol.

8. Fizetési feltételek
A vasarld opcionalis valasztasa alapjan - el6re utaldssal, utalassal, készpénzben a futar részére megfizetve-

9. Hazhozszallitas feltételei és dijai
9.1.A terméket alapszolgaltatasként hazhoz szallitva van mddunk teljesiteni. Céglink székhelyén az aruatvétel eldzetes egyeztetést
koveten lehetséges, beleértve a vidéki telephelyeinket is.

9.2. A szerzGdésben vallalt hataridén beldil torténd teljesitésért mindent megtesziink. Ha a szerz6dést ennek ellenére mégsem
tudjuk teljesiteni, mert az aru mégsem all rendelkezésre, haladéktalanul tdjékoztatjuk vasarlonkat, és részére a mar megfizetett
Osszeget visszatéritjik.

9.3. A mér leadott megrendelésekhez a Szolgaltaténak nem all médjaban Ujabb tételeket hozzatenni.

9.4. Kérjiik a csomagot kézbesitéskor a kiszallitd el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és ha sériilt, vetessen fel jegyzokonyvet, s ne
vegye at a csomagot, vagy a probléma megoldasa érdekében hivjak az ligyfélszolgalatot. Reklamaciot az esetleges sériilésekrdl az
atvétel utan nem all modunkban elfogadni!

10. J6tallas, Szavatossag, Garancia:

10.1. Webaruhazunk kizardlag jé mindség(, hibatlan termékeket forgalmaz. Az egyes termékek forgalmazasa mindenben megfelel
a hatalyos magyar jogi el6irdsoknak. Az altalunk eladott termékekre biztositjuk a vasarlaskor hatalyban 1év6 jogszabalyokban eldirt
szavatossagot és jétallast. A garancialis igényt minden esetben az ligyfélszolgalatnal kell irdsban bejelenteni.

10.2. A webaruhdzunkban forgalmazott bizonyos tartos fogyasztasi cikkek kotelezd jotallasardl a 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet utasitasai az irdnyaddak. A 72 dras cseregaranciaval élhet a vasarld, ha a rendeltetésszer(i hasznalatot a meghibasodas
akadalyozza. A kereskedOnek jogaban all a vasarolt termékkel kapcsolatos jelzett hibat feliilvizsgaltatni a szakszervizzel, és abban
az esetben, ha a hiba a nem rendeltetésszer(i hasznalatra vezethet6 vissza, a javitasi és szallitasi koltség a vevét terhel.

11. Arutajékoztatd

11.1. A webaruhdzban minden forgalmazott aru képe és lényeges tulajdonsagait feltiintet6 termékleirasa, tovabba — ha van ilyen —
az aru hasznalatara vonatkozo specidlis utasitas, illetve az aru hasznalataval jard esetleges veszélyekrdl szol6 tajékoztatd
megtalalhatd. A gyartok a termékek valtoztatasi jogat korlatozas nélkiil fenntartja, a feltiintetett leirasok és képek korlatlanul
modosithatdak, az elirasokért felelésséget nem vallalunk. Vasarlonk megrendelésének visszaigazolasaval egyidejlileg irasbeli
tajékoztatdt is kap a Korm.r. altal el6irt 2.§-a szerinti kotelez6 tartalommal.

Az irasbeli tajékoztatd tartalmazza a vallalkozas azonositasra alkalmas adatai mellet, a kivalasztott termék Iényeges jellemzdit, az
ardt, annak jarulékos terheit, esetleges szallitasi illetve postakoltségét, tovabba a szallitas és teljesités feltételeit, tajékoztatast
tartalmaz a vallalkozas ajanlati kotottségének idejérdl, illetve a fizetési-, és egyéb szerzOdési-, feltételekrdl, tovabba az elallas
jogarol.

11.2. A forgalmazott termékek — ahol ezt a hatalyos jogszabalyok el6irjak — magyar nyelv( arutdjékoztatdjat és hasznalati
utasitdsat az aruhoz mellékeljiik. Ha véletleniil nem kapna kézhez az aruval egylitt a kételez6 hasznalati utasitast, azt azonnal —
miel6tt az arut hasznalatba veszi — jelezze tigyfélszolgalatunknal, pétoljuk.



11.3. Amennyiben a webaruhazunkban talalhatd barmely aru mindségével, alapveto tulajdonsagaval, hasznalataval,
hasznalhatésagaval kapcsolatban, a portalon kozolteknél tobb informacidra van sziiksége, kérjik, forduljon bizalommal
ligyfélszolgalatunkhoz.

12. Ugyfélszolgélat,

A Tarsasag a vevoi igények kielégitésére ligyfélszolgalatot miikodtet, amelyet a vevok a kévetkezbk szerint érhetnek el:
Ugyfélszolgalati iroda helye: a tarsasag székhelye

Ugyfélszolgalat nyitva-tartdsa: munkanapokon 8-16 draig

Postacim: 1138 Budapest, Népfiird6 u. 22.

Telefon: +36 (1) 240 4744

Internet (webcim): www.izzoexpress.hu

E-mail: webshop@skc.hu

13. Vevo elallasi joga

13.1. A termékeket kozvetlendl a gyartok kiilf6ldi telephelyeirdl juttatjuk el a megrendelGink cimére minden megrendelés esetén,
igy az elallas joga a termék visszafizetésére ad lehetGséget, a visszaszallitasi dij megfizetésétdl eltekinteni nem tudunk. A
megrendelés leadasaval ezt a megrendeld egyidejlileg elfogadja. A visszaszallitas dija 15-25eFt + afa dijnak felel meg, attdl

fliggben a gyarté melyik EU tagallamban tartja fenn a készletet és a visszaszallitasi dij mennyibe kertil. A visszavételkor a pontos
Osszeget atharitjuk a Megrendeld felé, ezt pontosan jelezziik visszavétel esetén.

13.2. A szolgaltat6 kovetelheti a fogyasztotdl a nem rendeltetésszer( hasznalatbol ered6 karainak megtéritését.
14. Az e-szerz6désrdl:
14.1. Az e-szerz6dés megkotésének, illetve maganak a szerzédésnek a nyelve a magyar.

14.2. A szerzGdéskotéshez sziikséges, egymasra éplild technikai Iépéseket a rendszer automatikusan kinalja fel vasarldinknak. A
folyamatot a vasarlé a megrendelés elkiildéséig barmikor megszakithatja. A megrendelés elkiildését megel6z6en
vasarloinknak lehetGsége nyilik az altala bevitt adatokat ellendrizni és az esetleges adatbeviteli hibakat javitani. Vasarlonk altal
elkiildott megrendelés szerz6déskotésre iranyuld jognyilatkozatnak mindsiil. Az e-szerzddés akkor jon létre, amikor a megrendelés
altalunk torténd visszaigazolasa vasarld partneriinkhoz altala hozzaférhetéen megérkezik. Amennyiben ez a megrendelés
elklildésétdl szamitott 48 éran beliil sem érkezik meg, partneriink mentesil az ajanlati kotottség alol.

14.3. A megrendelés és a visszaigazolas Utjan létrejott e-szerzGdés irasba foglalt szerz6désnek mindsil, amit a webaruhaz iktat és
archival, az utdbb, 3 hdnap id6tartamon bellil hozzaférhetd.

14.4. A szerz6d6 felek mindent elkévetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas kérdéseiket targyalasok Utjan rendezzék.
Amennyiben targyalasos Uton nem lehetséges a jogvita rendezésére, szerz6do felek értékhatartdl fliggéen a Pesti Kdzponti Kertileti
Birdsag, illetve a Fdvarosi Birdsag kizardlagos illetékességének vetik ala magukat.

15. Szerz6i jogok, adatvédelem

15.1. A webdruhaz oldalain talalhat6 6sszes adat, informacio és a honlap design-ja, felépitése a honlapon lathaté formaban szerzéi
jogi védelem alatt all. Ezen elemek jogtulajdonosi hozzajarulas nélkiili felhasznalasa a szerz6i jogok megsértése miatti
jogkdvetkezményekkel jar.

15.2. Az Ugyfelek adatainak kezelésekor a személyes adatok védelmérdl és a kézérdekl adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi
LXIII. torvény mindenkor hatalyos rendelkezései az iranyaddak. A rendelkezésre bocsétott adatokat célhoz kététten, kizardlag a
szerzGdés teljesitése és a szerzOdés feltételeinek kés6bbi bizonyitésa érdekében tarolja, azokat harmadik félnek nem adja ki.
Tarsasagunk a webaruhaz izemeltetjeként az oldalak hasznalata soran, betartja a vonatkozé adatvédelmi torvények és
rendelkezések elGirasait.

Budapest, 2015.12.03



